
����������

�

Presented by:
Allestair Wensley

Chief Engineer: Water Services Macro 
Planning

�	
��
�

• �������������

• 
������������������������������

• ���� ��!��������"�#�������

• �����$�����������



����������

�

STATE OF NRW / WATER LOSSES IN SA

%��������#���&

%��������#���& %��������#���& %��������#���& %��������#���&

STATE OF NRW / WATER LOSSES IN SA

%���'��(�#���& %���'��(�#���&%�������(�#���&

%��������#���&

%������)�#���& %������)�#���& %������)�#���& %��������#���&

��*��$�������� ��*��$�������� 
��+#���$���#

%���'��(�#���&


�������

%���,��'�#���&

��*��$��������



����������

)

-.���� �������$�����
�������� 	��


��
���

���

�����

�����������

����
�����������

� � � -����� -���� ������ �.���� �������

� �� �� -�/�� ������ ����#��� ������0 ����� �.���� �������
���1 �1� ���$��� �.#$���

�� �� �' -���� ������ -.���� ������� ���1 � ���$� ���� �� ����

�� ��� ��� 2.��� #���� -.���� ������� ���1 ���������� �����
 � .������ ��# ��$��!�����  �� ������ �!
.����  � .������ �.� ���1 �� ���$� ����
�� ����

�� �� (� 2.��� ��������# -.���� ������� �1��1 ��� ������ �.���
���10 �� ����0 ��� �� ��� ����� ����� ��
�1��� ����

����� �), ��)

.�������!�#�����.��������

��������
�����
� 


!"#
��
��

$���%&�'

�#�

$��&�'

�(
!�
����

$���&�'

��)&�

� � � � �

� �� �� �' �'

�� �( �� �' �'

�� '' '( ,� ,)

�� �' �� �, �(

����� �)� ��� ��� ���

Size (%) 56% 52% 43% 50%



����������

,

2� �������#�#������������
• 3��1����#����!����4.�����'����4.�����(�5 ��������

– 6�������#�������������#��
– 6  ��7��������'�8��!��.���� ��������������#������ � � �������

�.���������������������!��������
– -��������#�����������1����.���� ������������������� ��

�� �����$���#����������$��1�������������������

• ����������������������#��1��.$1��3���$�������!!��� �
– 3�0��9
0�:;0�
����������.�����������#����������$�

 ��$������<
– =0�*;0�-;0���0�
3�#��������� ���

• -.���� ��������$�����!�6����������%-.6&���#���� ���> *�������
������
&

+������*����� ?� ��
����
*�������
�����*���
 !�����36

• -.6 $�����������>�����#+. ?��������� ,������*�����
-���. !������1�36



����������

'

���
	����
������
�����
� ����

��������
�����*���

���/�
0�����


�1�������
��
"����*��

#����
2
����������



���+����

�����
� 
�.���1�&����
+������*�����
��

#��� @
• =���������6�����-���$�����
• =���������-���$�����
• "�!�����.��.���6�����-���$������%"6-&�
• 	 ����������#�-������������!�6�����
• 3�������������������������!������#�

:�������� ����.�
• 2����.�� ����������
• ��!!�A����*�����
• ���1��������!!��� �����
• 3������������������ ��#������#�

-���$�������

���
	����
������
!�������



����������

(


��������3�����B������

• "������#��������7��� �����#�#������
• 8
23�����!�����������C�#�!�������$��������
• 
23��!�������!.��#����1����+ ������

– �1��"36������������������ �����.���������������
��#�����.#������������#�����.� ����0� ����� �������
�!� ������<

• 2��.����1�$1�����!�.����#��������$����B)���#�
B,��.���� ��������5 �1����$�.�A���� DD

�7��� �����#�
��������3�����B������

• 32� ���3����������������7��� �������
– �� ��@�
23�E�)(<�8���#�����#�E��)'

– �7��� �����#@�
23�E�)(<�8���#�����#�E��)'

• �3�������������$�����7��� �������
– �� ��@�
23�E�)�<�8���#�����#�E��'�

– �7��� �����#@�
23�E�,�<�8���#�����#�E��))

– "�!�.����#��������$����B) ��#�B, �.���� �������

• �3����'��(���������� ����.���� ������+ ���
�7��� ����������F.���#



����������

�

��������#�3�����B���������������

	��������


��������

�+�����
�&�&�


�����1�����


�*�+�
"�0

�+�����
�&�&�


�����1�����


*���3
"�0

"��
���/
������
 �����
$��*��
%4'
�������


�  �������

�

Metro

)�� '' G��� 1�$1 #����� ���� ����� E �(� �� ,�� ����#

H��# ����������� E '' ����# %�� ����&

��8

� �'� '' I�$1 #����� ���� ����� E �)� �� ��� ����#

H��# ����������� E '' ����# %�� ����&

��8

�� ��� '' I�$1 #����� ���� ����� E �)� �� ��� ����#

H��# ����������� E '' ����# %�� ����&

'�8

�� �'� '' -�#����� �� 1�$1 #����� ���� ����� E �� �� �,'

����#

H��# ����������� E '' ����# %�� ����&

)�8

��

Rural

��� �' H��# ����������� E '� �� ��� ����#

���# � � E �� �� '�

��8

�F.�������1����%=B3&�6���������� �������$���

��������
!�1*��
� 


����������

!�1*��
� 


��������


����������


$5
"
�����1'

(
-�������

6���
*����


3����


����������


$1� &����1'

�����1
-����


+���1�


$1� &����1'

(
*�����


�����1�����

�

Metro
(�'(������ )��������� '�8 �)(�(������� ����,�)���,�(� �� 8

� ��)����('� ���()���)� ''8 ����,��(��� ��,��������� �)8

�� ���)'����� ��(����� '�8 '������()�� ��������'��� ��8

�� ������',�� ���(���,�� (,8 �������,(�� ,�����(���,� ��8

��

Rural
)��)��'�)� ��),��('�� �'8 �(��(�����)� ,����(����)� ,�8

����� �'������(�� �������)�� '�8 ()����)�)��� ,��,(�,()���'� � (8



����������

�

���'��(�
��������3�����B������

��������	
�����������
��������

��������������
�������� �������������

��������
�������������

��������

�	 ��!�	���"�������
������#�

$��%�&��'�
(	���
�&	���

��������

$

���	�� ������ ��������� $

���	�� ������ ���������

��!�	���"�������
��#��#��

)	*&���'� ���%�&��'� ��������� )	*&���'� �	������'� �������#�

+&���'����%�&��'���
��#��#��

+&���'��	������'� ���������

+&���'�������'���
��������

����,

����,����,

���'��(�3�����B������� ���;�������

0��+����
0���������



���+��

�-,

$1� &����1'

!"#


$1� &����1'
(
!"# (
#� �&�&� -�-

7� ,�,������ ))���'��)�( �'��(,���(' ,�<�8 ,'<�8 ��� ,<�

6� ����)���� �����)'���' ��(�����'�, '�<,8 ,(<(8 ��� ,<�

8� ���������� ��,�)�������� '����)��',� )'<�8 ��<,8 )�' '<�

�-	 ,���'��(� �����)'���� �''���(�(�� ''<�8 ''<�8 ��� �<)

9:! ��,���'�� (����'����, )���,,,���� ,(<�8 ,)<�8 ��' (<�

!# )��)����' ��(�,�(���' ��'�'������ '�<�8 '�<�8 ��( ,<�

!� ����'��,, �,���'�)�' ,'�,���)�� ,�<�8 ,'<'8 �)� �<�

#� (�������) ,���(�'�,�� ���������)� ��<)8 �(<�8 ��� �<,

	0 )�(���'�( ����������) �����'��,�� ,�<�8 ,)<�8 ��' ,<)

!������� ,(��',��,� ,��,(�,()���' ��('��'������ ,�<�8 )'<�8 �)) '< )



����������

�

�������

���������

����������

�����������

�������������

B.!!��������
��1�A����
�A.�1.����

����������1
�������1����


��������
���;����/��

������!�.-1���1.C�
-�������
G.����1��

:���������A���#
.-#���

-������B��
-�.A���$��

����#���.� ��
��#��1��B��
B���#��G�����

���$������������#����
��������$
*���$��.�$

J�.��.
D�1���

-�$����$
��A���$�

��.+A����
-��.��

��A$�����$
������ ���
�� ������$
��#.����

�� ��6$.�1��
-����� �
�� ����$

-�!.��

A������

.�#��K��2�����G�����
J�����

G�������1����
-�F.�����I����

��.���

#�����

6��1���1�
.-.C�������.

�1��������A���!
������$

�1�����1��.
*���#�
*�A��

2�����#�-1����
2�����1����-�����

6��F.�.��
B�+;1��������


A��#��

�����A.�.

#��#��

-!���C�
��$����

J�1���.�����$���
�����1����
.-�1���1�

J�����C�
-�������

J�C���.�.
6$����$


���#���
:���������.�$

-�F.��
-��#���

������-�������#�
-�����������
B.�1�.�A��#$�

������"� .��G�.���%�)����.�&

4.�+
�(

����$���������$�

"G
 �������$���

B
1

=
37.6

m
illion

m
3/a

A
=

275.4
m

illion
m

3/a

B
2

=
10.7

m
illion

m
3/a

B
3

=
4.21

m
illion

m
3/a

B
4

=
6.79

m
illion

m
3/a

6L�
',8

B
�L�

��8

B
�L�

�8

B
)L�

��8
B

,L�
��8

�������

���������

����������

�����������

�������������

B.!!��������
��1�A����
�A.�1.����

����������1
�������1����


��������
���;����/��

������!�.-1���1.C�
-�������
G.����1��

:���������A���#
.-#���

-������B��
-�.A���$��

����#���.� ��
��#��1��B��
B���#��G�����

���$������������#����
��������$
*���$��.�$

J�.��.
D�1���

-�$����$
��A���$�

��.+A����
-��.��

��A$�����$
������ ���
�� ������$
��#.����

�� ��6$.�1��
-����� �
�� ����$

-�!.��

A������

.�#��K��2�����G�����
J�����

G�������1����
-�F.�����I����

��.���

#�����

6��1���1�
.-.C�������.

�1��������A���!
������$

�1�����1��.
*���#�
*�A��

2�����#�-1����
2�����1����-�����

6��F.�.��
B�+;1��������


A��#��

�����A.�.

#��#��

-!���C�
��$����

J�1���.�����$���
�����1����
.-�1���1�

J�����C�
-�������

J�C���.�.
6$����$


���#���
:���������.�$

-�F.��
-��#���

������-�������#�
-�����������
B.�1�.�A��#$�


��+�����.��3�����%�)����.�&

4.�+
�(

����$���������$�


23� �������$���

B
1

=
18.07

m
illion

m
3/a

A
=

94.8
m

illion
m

3/aB
2

=
4.76

m
illion

m
3/a

B
3

=
2.22

m
illion

m
3/a

B
4

=
3.37

m
illion

m
3/a

60�,(8

B
�0���8

B
�0��8

B
)0�

�)8
B

,0�
�)8



����������

��

���,

����,

����,

����,

����,

����,

����,

����,

#���,

����,

-&���.�-�
��/"	
-&���.�0%�		��*��1

����	�2�	'����+��

������	*�(%
3!�	�2*�4&

2�'&*�	1

��"(�����
���5����6&�

2*�*���

���'�	%��+��
7	��	�

2&'!���

2���.	1�-&��
2�.&4�	1

3�������74���'

8&%��*�	1

9	(%�21&6&��
7&	1���*����8��&	'��*

:�	���

�"�����	'
+&��

/%��"�����4�.

7����*��1
2�%	6�	�	&

;7%�&�

+����+���
�&��	(���

7�&�;3��&*

/��	���*�	�
7� 4����

7���:1��	'

3���1���
24%��*��%&	&

��4%&�&<"�

7�1�

+���.�������
����	'�2%��*�

+����-��	������

����
/�"��
���

)��*�!�

2�	��
�
2
.�	�

8&
�����	1

/%��*��&%��
2��&�	��	�

�������	1

8&��*���
2��*���*�

9	'���	&

2����&���5%.�	1
�	4�&���	1��&*�����

2�&	1�

9	1(*

2*&<�	�
2�	'�	&

2�
%����

�4�	'��
2%�	��

8��0���2�4�

�'"�'"�
)�<&�4%���

0<&	&

)�<��*�
7�1&��	�2�


+��*��1

/%�������
�4��<&

��
��� �4��
&

=���41�>3�������/�*����
�2�%"��%&

,��	 ��!�	��������

0�	 ��
-���1

����!���1
�

���&
	����!���1

�
��&

1
%

��'��!���1�

8�
23� �������$���

B
1

=
43.8%

A
=

36.9%

B
2

=
43.9%

B
3

=
49.0%

B
4

=
46.3%

W
eighted

average
=

41.0%

A
verage

=
46.7%

�

��� ��� )�� ,�� '�� (��

������!��� ������
��1�A����

�A.�1.����
:���$�

�������1����
-�$��������

G������#�� ����A��

-�������
������!�.-1���1.C�

����.A.C�
-�A���

2��#�3��������
��1�����$

-���!��$�����

	.#��1����
-������B��

B���#��G�����
��#��1��B��

-�1��/�����

���������

I�����

��A$�����$
-�#�������-��A$� 1��$

������ ���
�$����� ���

;1.������

A������


���#�

3��������.�.
*� 1�����

;������6�����
�� ������$

*�������$
3��C�����$

-.����
B����B���

B�$�=����I������

��.���
D�1���

����������
*�A��

����D:����
:�+�$������

-�.���.��

�1��+-�
�1���C����

���B������
�.#M
.-.C�������.

���1��/���
;1�A����

�1������1��

�-�#���$���

F.�1.

J�����C�
�����1����

-�A1.#.�1���$�

A���C�

B.�1�.�A��#$�
B��.���$

2��1���#

� 1�����-�$���
��.�#���

4�C���
-���$�

��$����
J�C���.�.

-�����������

.;1��$���
-� 1.�.��

-��C���
	A1�1�����

���4��-���A�
:��������C�����

*������ ����� ���� ���#��

4.�+�(
����$���������$�


�������������$�
3��$1��#������$�

����#� �������$���

B
1

=
260

A
=

283

B
2

=
204

B
3

=
172

B
4

=
158

W
eighted

average
=

237

A
verage

=
180



����������

��

��� ���

����

����

����

����

+�..���-&��

94��%���	&

-&���.�0%�		��*��1
8��4�	���&	

���!��/�%"���
2�'&*�	1

2��6%�*�	1
��	����'�
>/�4"�

��"(�����

21���4"�	�
7	��	�

7"�8�4�<�
2���.	1�-&��

2�4�	�

2�.&4�	1
2?%�4�

2���&��%�
7&	1���*����8��&	'��*

/%�*�<&�*&

2'&����>241
%	1
�"�����	'

��	1�*��1
/%��"�����4�.

����'&

�"����	'��
7� 4����

����*�	�	�
�&(%����!��'

8���4��<�	��8���&	&�@���
/��	���*�	�

8&
�����	1

2�1���	1
7�		���	'

��4"� /����	�
+� 5%���*�"�

/�"��
���

�4���	�
����'&

5%�������
2��&�	��	�

�����7%&

����	'�2%��*�
��&	1�*��1

24%��*��%&	&
24%	'

2�����

8&��*���
�����

5%4"�	�
2��*���*�

/%��*��&%��

�	4�&���	1��&*�����
9
%��&��21���

+��*��1
��
��� �4��
&

9�&���2�����'&
2�����	1

2�&	1�

)�����<&
�?��%�

�	��&4��A��%�
�����

�1?��%"�

9����%��	&
)�<&�4%���

3�������/<�	��	
)*�%��*�<"�

0<&	&

2*%��%�
2%�	��

)�<��*�
0��2��	1

8�		%�����

�	.������(��������4�1���	'�B

0�	 ��
-���1����!���1�

���&
	����!���1�

��&
1%

��'��!���1�

"*"� �������$���

B
1

=
5.9

A
=

5.5

B
2

=
4.4

B
3

=
4.2

B
4

=
3.4

W
eighted

average
=

5.3

A
verage

=
4.2

�;"����#

�����
� 
!"#
��
��
$���%
&

�'
�(
!�
����
$���&

�
'

��)&
�
!��
�����1��/

��������

�

8�

23

"*"
����#


�
8�


23
"*"

����#

�

8�

23

"*"
����#

�
�

),<)8
�<�

���
�

)�<)8
'<,

���
�

),<,8
'<)

��)

�
��

,�<)8
�<,

�,�
�'

,�<'8
(<'

�(�
��

,�<�8
'<�

�(�

��
�(

)�<'8
'<�

�)�
�'

�(<�8
,<�

)��
�'

,,<)8
,<,

��,

��
''

)�<�8
,<�

�(,
,�

)�<�8
,<�

���
���

'�<�8
,<�

���

��
�'

��<'8
�<�

('
�,

,�<'8
,<�

��
(�

,�<(8
)<,

�'�

�����
��

��4;(
�4;

��)
�

��4�(
�4�

�)�
��

�4�(
)4�

���



����������

��

�����$������������%�&
• 
�����������������������.������!�#��������1���

��#.��#�% ?<'�8&��.���1��#����F.������!��������
�.���� ������������� �����$

• =����������������1�������$��!�������� ��������1��

230��� ������������1������$����B)���#�B,�
�.���� �������

• "� ����#����������1���������$��!���������1��$�#�
A��� ��!����������#��������������1�� ����'����
��������

• =��.���1�.�#�����������6���#�B� �.���� �������

�����$������������%�&
• :�.���$�����1�����$����������.��������1��

��.����0���#����1��9
���#�3��������� �0�
����.���!���((8��!��1��������#����#<

• :�.���$���#��9
 ����.���!���'�8��!��1��
23�
������.��<��

• *�� � ��1����1��1�$1���� �������$��
23���#�
��������������.���1�������������#���#�"*"<

• 
���1������ ��1����1��1�$1����"*"
• 
��������
23�E�,�8L�3*�E�)'<�8L�����#�E��))L�

"*"�E�'<)



����������

�)

�<�!9
=>?


